


Feel-good
connected 
commerce

Συνδέουμε λογισμικό και πληρωμές που ανυψώνουν την εμπειρία του επισκέπτη 
σας σε αξιοσημείωτο επίπεδο.

Όλα σε μια PSD2 λύση!



Ψηφιακό ταξίδι 
επισκεπτών
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Ένας πάροχος για υπηρεσίες 
online & εντός ξενοδοχείου

Ενσωμάτωση με όλα τα 

κορυφαία PMS και POS

Χρήση του tokenisation για την 
παροχή απρόσκοπτης 
διαδρομής επισκεπτών στα 
κανάλια

Κάντε κράτηση online, ψηφιακό 
check-in, γρήγορο check-out

Multicurrency, πολλαπλές 
επιλογές πληρωμής

Απλοποίηση πολύπλοκων λειτουργιών

Hospitality
Guest Journey



Γιατί να 
συνεργαστείτε 
με την Planet?

Προσφέρουμε μια 

ενιαία, ευέλικτη 

πλατφόρμα σε κάθε 

κανάλι, 

οπουδήποτε, για να 

προσφέρουμε μια 

καλύτερη εμπειρία 

πελατών που 

αποφέρει πρόσθετα 

έσοδα!

API ενιαίας πλατφόρμας

Φυσική Παρουσία

Online

Μέσω Κινητού

An integrated solution that 
ties all your systems 
together, in one contract. 

A great PMS built for 
hoteliers, with full-stack 
payments built-in.

A better guest experience 
that generates more 
revenue.

Παγκόσμια δυνατότητα

Κάθετη ενσωμάτωση

Ευέλικτη προσέγγιση

Υπηρεσίες 

προστιθέμενης αξίας 

που παράγουν έσοδα



Η λύση μας στον Τομέα Φιλοξενίας

Λογισμικό Φιλοξενίας Εμπορικά κανάλια Υπηρεσίες

Υποδοχή

Δωροκάρτες

Απευθείας 

Κρατήσεις

Web

Mobile

Social

Κρατήσεις μέσω 

Τρίτων

OTA

Guest Services

Channel 

Manager Τερματικό

Web

App

Pay by Link

Payment

Gateway

Πύλη 

πληρωμών

CNP

CP

N. Americas

LATAM

MENA

APAC

Onboarding

Ψευδείς 

Συναλλαγές

Tokens

Portals

Revenue 

Optimization

Loyalty & Gifting

Currency conversion

VAT Refun

Planet 

as acquirer

Global expansion



Κύρια πλεονεκτήματα
➢ Αύξηση της αποτελεσματικότητας καθώς οι 

πληρωμές θα ενσωματώνονται πλήρως στο 
PMS και στο διαδίκτυο.

➢ Check-in/out πολύ πιο γρήγορα με τον 
επισκέπτη να παρουσιάζει τις πιστωτικές του 
κάρτες στο ξενοδοχείο μόνο μία φορά.

➢ Αύξηση της ασφάλειας του ξενοδοχείου με 
τους κανονισμούς PSD2.

➢ Ηλεκτρονικές συναλλαγές για ασφαλείς 
πληρωμές και μέσω καινοτόμου λύσης 
πληρωμής μέσω συνδέσμου (pay by link).

➢ Διαδικτυακή πύλη για τη διευκόλυνση του
reconciliation.

➢ Εξυπηρέτηση πελατών 24/7.

➢ Λύση DCC και eDCC για την προσφορά 
υπηρεσιών υψηλής αξίας σε διεθνείς 
επισκέπτες και τη δημιουργία νέας ροής 
εσόδων για το ξενοδοχείο.



PAX Έξυπνα 
Τερματικά

Προετοιμαστείτε για το μέλλον κι ελαχιστοποιείστε τις ανάγκες 
ανάπτυξης κι ενσωμάτωσης συστημάτων.

Απομακρυσμένα 

αρχεία 

καταγραφής 

τερματικού για 

διάγνωση και 

αντιμετώπιση 

προβλημάτων.

Έλεγχος έκδοσης 

PAXSTORE & 

Planet TMS για 

ενημερώσεις 

λογισμικού, 

διαχείριση 

αποθέματος και 

παρακολούθηση 

P2PE.

Εφαρμογή Planet 

Integra TE -

λειτουργεί σε όλα 

τα τερματικά της 

σειράς PAX 'A'. 

ενιαίο API

Android O/S 

(‘PayDroid’) 

ευέλικτο τερματικό 

πολαπλών

xρηστών , 

επεξεργάζεται 

μέσω 

οποιασδήποτε 

συσκευής web.

PCI PTS 5.x and 

P2PE επίπεδο 

ασφαλείας.

Remote Key 

Injection (RKI).

Plug & play.

Διπλή λειτουργία: 

POS στη 

συσκευή, 

πληρωμή, 

λειτουργία loyalty, 

ενσωμάτωση 

άλλων 

εφαρμογών, 

σάρωση 1D/2D

Καταλληλότητα: 

Αυτόματος 

εντοπισμός: 

Εύρος BIN, 

Πιστότητα, 

Αγορές 

αφορολόγητων 

ειδών.

Ενσωματωμένη, 

Αυτόνομη, 

Επεξεργασία 

Offline / Stand-In



Payment Gateway Pay by link Payment integration 
with your PMS

Ευέλικτες ενσωματώσεις με 

κορυφαία συστήματα POS και PMS

Διευκολύνετε τις πληρωμές για 

τους πελάτες μέσω ψηφιακών 

πληρωμών

Οι λύσεις Planet είναι πλήρως 

ενσωματωμένες με το PMS σας & 

τα κορυφαία συστήματα POS

• Στείλτε ασφαλή αιτήματα άμεσης 

πληρωμής URL μέσω email, SMS ή 

τιμολογίου

• Υποστήριξη 3DS 2.0

• Απλό εργαλείο ηλεκτρονικής 

πληρωμής συμβατό με SCA

• Ασφαλέστερο & ταχύτερο check-in 

& check-out

• Υποστηρίζει προεγκρίσεις, 

χρεώσεις & κάθε είδους πληρωμή

• Πλήρης tokenization πιστωτικής 

κάρτας και πιστοποίηση ασφαλείας 

PCI DSS



E-Commerce 
Online Payments
- Pay by link/ 
Πληρωμή μέσω 
συνδέσμου

❑ Πλήρως 

προσαρμόσιμο

❑ Οι πληρωμές 

διαχειρίζονται από την 

3C Planet Payment

❑ Υποστήριξη 3D 

Secure Code 2.1 για 

PSD2 SCA

❑ Ενσωμάτωση iFrame



Αυξήστε τα έσοδα 
με τη μετατροπή 
νομίσματος
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Κερδίστε επιπλέον περιθώριο 

κέρδους σε κάθε συναλλαγή 
Pay in Your Currency

Οι σημαίες χωρών προσφέρουν 

καλύτερη εμπειρία πελάτη & 
αυξάνουν τα ποσοστά 

συμμετοχής – δημιουργώντας 
περισσότερα έσοδα

Λαμβάνετε τα έσοδα που 

προκύπτουν και αναφορές σε 
τοπικό νόμισμα

Οι επισκέπτες απολαμβάνουν 

την επιλογή & την ευκολία να 
πληρώσουν στο νόμισμα που 

γνωρίζουν καλύτερα

– το δικό τους

Υπηρεσίες μετατροπής 

πολλαπλών νομισμάτων που 
αναπτύσσονται σε 

περισσότερες από 48 χώρες

150+ διαθέσιμα νομίσματα

προς μετατροπή μεγιστοποιούν 
την ελκυστικότητα



E-commerce 
Δυναμική 
Μετατροπή 
Νομίσματος



Είμαστε μια ταχέως 
αναπτυσσόμενη 
επιχείρηση τεχνολογίας, 
με την υποστήριξη των 
επενδυτικών εταίρων 
Advent International και 
Eurazeo.

800k+
πελάτες

2000+
άτομα προσωπικό

120
αγορές

1bn
όγκο συναλλαγών




